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Cuidese de las llamadas de estafadores

o uen dia! Tmaginese que
l usled se encuenlra rela-
jado en una hamaca en

su hagar a, por el contrarin, dis-
traido, resulviendo  diligencias.
De repente, suena el timbre de su
tel¢fono y piensa que le contaran
algo importante. Pero,
no es asi. Algnien  en
tono amenzzante— lo
esta llamando para
expresarle que es un
representnte de una
division legal de Segu
ro Social y que desac-
tivardn su nimero de

3 4

un mensaje grahado o de textn
donde piden gque apricle botones
en su celular para contactar un
supuesta representante. Alegan-
do que desactivaremos su mime-
ro de Seguro Social por supuesta
actividad delictiva y que serd
arrestado, intentan que
usted pravea informa
cion personal o envie
dinero. I's normal que
usted se asuste. Sin em-
bargo, reiteramas que
estas Hlamadas json un
total FKAUDE! Cuclguc
v jaméds revele sus datos

Segurn Social dehida a Vict personales a cualquier
una supuesta actividad Rodriguez extraio(a) que lo lla-
criminal, por lo que . o . me No se arriesgue a
vsted podria ser arres-  pipoes Seguro Scoal QUE e Toben su identi-
ado sino los atiende Y p————— dad y dinera.

provee ciertz informa

cion. No caiga cn esta

trampa. Simplemente, cuelgue el
teléfono inmediatamente parque
vsta lamada es wlalimente FRAU-
DULENTA.

2 Administracidn de Seguro
Social v la Qficina del Inspector
General (016G, por sus siglas enin-
glés) llevan varios anos alertando
sohre um esquema de llamadas y
mensajes de texto fraudulentos a
nivel nacional, Estos estafadores
afirman falsamente ser represen-
tantes de Segurn Social y telefn

Iptimas para intimi
v no beneficiarios
grama. Podria ser

Debo aclarar que los

cmpleados de Seguro

Social ocasionalmente se comu-
nican par teléfono con personas
gue Genen algin Léunite pen-
diente con nuestra agencia. Lllos
nunca amenazaran ni promete-
rin una aprobacidn a anmentn
de bepelicios a cambio de info:-
macion. Luego de usted radicar
si salicimmd de heneficios direc-
tamerite con Seguro Social, nues
tro empleado le enviard o pro-
veerd un recibo con su nombre
¢ informacion de contacto. Este
empleadn podria  comunicarse
con usted nucevamente para dae-
le seguimiento a la necesidad de

proveer alguna documentaciim
prudicnte.

Por cjemplo, nuesttos -
pleados podrian llamarle si usted
hahia establecido alguna comu-
picacion reciente con nosolros.
S$in embargo, si recibe una lla-
mada que no estaba esperando,
debe ser extremadamente cuida
doso(a). Cuclgue ¢l teléfono. Si
duda que recibio una llamada ofi-
cial de Seguro Social, veritiguelo
llamando al 1-800-772-1213 a
visitando una vficina de Seguro
Social.

Los empleados de Seguro So-
cial munca le amenazarin con
arrestarlo u vuas acciones lega-
les por rehusar pagarnos dinero
inmediatamente. Tampoco le
prometeran un aumenta de be-
neflicios a cambio de dinero. Si
realmente debicra dinero a nues-
tra agencia, le enviariamos una
CAITA POT COTTED CON SUS APCiones
de pago y sus derechas de ape
lacion. En esos casos, solanente
podemos aceptar pagos electro-
nicos a través de Pay.gov, paga de
[acturas por mnternet (Online Bill
Pay) o mediante cheque o giro
postal. Jamds solicitaremos ni
aceplareios que nos pague deu
das con tarjetas de regalo (como
las de las tiendas), tarjetas de
débito prepagadas, wasterencias
hancarias, dinero  electranico,
crpwmonedas ni ecaviando di-
nero en etectivo por correo, Cual-

quiera que le exija estns métodos
de paga para saldar una denda
con Scguro Social es un vil, des-
piadado e inescrupuloso estata-
dor. Si le hace casa, usted perde-
ria ese dinero para siempre.

Supongamos que ¢l famo-
so atleta de deportes extremos,
Mechacorta, decidié escalar la
estatua de Cristabal Colén en
Arecibo. Justo sond y vibro su ce-
lular fuertemente cuando cuatro
changos lo picaban en medio de
una ventolera & sobre 200 pies
de alwura, micntras se aguantaba
fuertemente del palo mas alto de
la estatua, Creyendo que atende-
ria a un periodista interesada en
su gran hazana, conleso répida-
mente la llamada. Pero, era oo
asunta. Mechacorta escuchd la
vor amenazante del estlfador
indicandole que iban a desacti-
var su numero de Seguro Social y
que lo iban a arrestar por lo que
tenia que camprar una tarjeta de
regalo para peagar una deuda Ay,
por favor! Tras declamarle varics
poemas impuhlicables, Mecha
corta colgo la lamada, no divulgd
su informacién personal v bajo
riapidamente de la estatua.

Si recibe estas llamadas fran-
dulentas, cuelgue el teléluno
inmediatamente.  Notifique los
detalles a la linea de fraude de la
Oficina del Tnspector General de
Seguro Social (O1G) al 1-800-269-
0271 0 porinterneten hups://oig.

ssa.gov/espanol/.

Si saspecha que ha sido victi
ma de robo de identidad, infor-
melo a la Policia y oriéntese in-
mediatamente con la Camision
Federal de Comercio zl 1 877
438-4338 y www.robodcident-
dad.gov.

Para dertalles, acceda en www.
segurosacial.gav nuestras publi
cuciones: ‘Lo gue necesila saber
sobre los anuncios fraudulentos’
v ‘Fl robo de identidad y su mi-
mero de Seguro Social

Uriéntese cn www.sCguroso-
cial.gov, llamando al 1-800-772-
1213 o visitando su oficina de Se-
gura Social, disponible en www.
ssa.gov/locator/.
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Centro de
Teleservicios

1-B0O-772-1213

Internet:




